
 

 

 

 

 

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN 

NOMOR HK.02.02/D/43707/2024 

TENTANG 

JEJARING FASILITAS PELAYANAN KESEHATAN PENYELENGGARA 

PELAYANAN TELEMEDISIN 

 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

 

DIREKTUR JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN, 

 

 

Menimbang : a. bahwa dengan berkembangnya teknologi informasi dan 

komunikasi salah satunya di bidang kesehatan, perlu 

dilakukan transformasi digital kesehatan guna 

mendukung kesehatan di Indonesia semakin 

meningkat dan merata;   

  b. bahwa dalam rangka peningkatan dan pemerataan 

akses pelayanan kesehatan terutama di daerah yang 

sulit akses, perlu dilakukan pemanfaatan teknologi 

informasi dan komunikasi bidang kesehatan melalui 

pengembangan pelayanan telemedisin; 

  c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana 

dimaksud dalam huruf a, dan huruf b, perlu 

menetapkan Keputusan Direktur Jenderal Pelayanan 

Kesehatan tentang Jejaring Fasilitas Pelayanan 

Kesehatan Penyelenggara Pelayanan Telemedisin; 

 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang 

Informasi dan Transaksi Elektronik (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 58, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4843) 

sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir 
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dengan Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2024 tentang 

Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 11 

Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi 

Elektronik (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2024 Nomor 1, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 6905; 

2. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang 

Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2023 Nomor 105, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 6887; 

3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) 

sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir 

dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang 

Perubahan Kedua atas Undang-Undang Nomor 23 

Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5679); 

4. Peraturan Presiden Nomor 82 Tahun 2018 tentang 

Jaminan Kesehatan (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2018 Nomor 165) sebagaimana telah 

beberapa kali diubah terakhir dengan Peraturan 

Presiden Nomor 59 Tahun 2024 tentang Perubahan 

Ketiga Atas Peraturan Presiden Nomor 82 Tahun 2019 

tentang Jaminan Kesehatan (Lemabran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2024 Nomor 33); 

5. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 001 Tahun 2012 

tentang Sistem Rujukan Pelayanan Kesehatan 

Perorangan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 

2012 Nomor 122); 

6. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 20 Tahun 2019 

tentang Penyelenggaraan Pelayanan Telemedicine 

Antar Fasilitas Pelayanan Kesehatan (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 890); 



- 3 - 
 

7. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 5 Tahun 2022 

tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian 

Kesehatan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 

2022 Nomor 156); 

8. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 24 Tahun 2022 

tentang Rekam Medis (Berita Negara Republik 

Indonesia Tahun 2022 Nomor 829); 

 

MEMUTUSKAN: 

Menetapkan : KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PELAYANAN 

KESEHATAN TENTANG JEJARING FASILITAS PELAYANAN 

KESEHATAN PENYELENGGARA PELAYANAN 

TELEMEDISIN. 

KESATU : Menetapkan Jejaring Fasilitas Pelayanan Kesehatan 

Penyelenggara Pelayanan Telemedisin sebagaimana 

tercantum dalam Lampiran yang merupakan bagian tidak 

terpisahkan dari Keputusan Direktur Jenderal ini. 

KEDUA : Jejaring Fasilitas Pelayanan Kesehatan Penyelenggara 

Pelayanan Telemedisin sebagaimana dimaksud dalam 

Diktum Kesatu dilakukan dalam rangka pemberian dan 

fasilitasi layanan klinis melalui teknologi informasi dan 

komunikasi berupa konsultasi untuk menegakkan 

diagnosis, terapi, dan/atau pencegahan penyakit. 

KETIGA : Jejaring Fasilitas Pelayanan Kesehatan Penyelenggara 

Pelayanan Telemedisin sebagaimana dimaksud dalam 

Diktum KEDUA, terdiri atas Fasilitas Pelayanan Kesehatan: 

a. pemberi konsultasi; dan 

b. peminta konsultasi. 

KEEMPAT :  Ketentuan lebih lanjut mengenai Jejaring Fasilitas 

Pelayanan Kesehatan Penyelenggara Pelayanan Telemedisin 

sebagaimana dimaksud dalam Diktum KETIGA dan Diktum 

KEEMPAT tercantum dalam Lampiran yang merupakan 

bagian tidak terpisahkan dari Keputusan Direktur Jenderal 

ini. 

KELIMA :  Penyelenggaraan Jejaring Fasilitas Pelayanan Kesehatan 

Penyelenggara Pelayanan Telemedisin dituangkan dalam 

perjanjian kerja sama antara fasilitas pelayanan kesehatan 
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pemberi konsultasi dan fasilitas pelayanan kesehatan 

peminta konsultasi, dengan melibatkan dinas kesehatan 

kabupaten/kota dan BJPS Kesehatan. 

 

KEENAM :  Pembinaan dan Pengawasan terhadap pelaksanaan 

keputusan ini dilakukan oleh Direktur Jenderal Pelayanan 

Kesehatan melalui Direktur Tata Kelola Pelayanan 

Kesehatan bersama Direktur Utama BPJS Kesehatan, 

kepala dinas kesehatan daerah provinsi, kepala dinas 

kesehatan daerah kabupaten/kota sesuai dengan 

kewenangan masing-masing. 

KETUJUH :  Keputusan Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan ini 

mulai berlaku pada tanggal ditetapkan. 

 

 

Ditetapkan di Jakarta 

pada tanggal 25 Juli 2024    

 

DIREKTUR JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN, 

 

ttd. 

 

AZHAR JAYA 
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LAMPIRAN 

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL 

PELAYANAN KESEHATAN  

NOMOR HK.02.02/D/43707/2024  

TENTANG 

JEJARING FASILITAS PELAYANAN 

KESEHATAN PENYELENGGARA 

PELAYANAN TELEMEDISIN  

 

 

 

JEJARING FASILITAS PELAYANAN KESEHATAN PENYELENGGARA 

PELAYANAN TELEMEDISIN 

 

A. Fasilitas Pelayanan Kesehatan Pemberi Konsultasi 

1. Rumah Sakit Umum Daerah Zainoel Abidin Banda Aceh 

2. Rumah Sakit Umum Daerah Fauziah Bireun 

3. Rumah Sakit Umum Daerah Cut Mutia 

4. Rumah Sakit Umum Daerah Tengku Chik Ditiro 

5. Rumah Sakit Umum Daerah Cut Nyak Dhien Meulaboh 

6. Rumah Sakit Umum Daerah Simeulue 

7. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Pidie Jaya 

8. Rumah Sakit Umum Daerah Pirngadi Medan 

9. Rumah Sakit Umum Daerah Panyabungan 

10. Rumah Sakit Umum Daerah drs. Amri Tambunan Kabupaten 

Deliserdang 

11. Rumah Sakit Umum Daerah Tanjung Putra Kabupaten Langkat 

12. Rumah Sakit Umum Daerah Tafaeri Kabupaten Nias Utara 

13. Rumah Sakit Umum Pusat Haji Adam Malik Medan 

14. Rumah Sakit Umum Pusat M. Djamil Padang 

15. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Rasidin Padang 

16. Rumah Sakit Bunda Padang 

17. Rumah Sakit Hermina Padang 

18. Rumah Sakit Umum Daerah Ahmad Muchtar 

19. Rumah Sakit Umum Daerah Pariaman 

20. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Padang Pariaman 

21. Rumah Sakit Umum Daerah Raden Mattaher Jambi 
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22. Rumah Sakit Umum Daerah Hanafi Bungo 

23. Rumah Sakit Umum Daerah Kol. Abundjani Merangin 

24. Rumah Sakit Umum Daerah Arifin Achmad Pekanbaru 

25. Rumah Sakit Umum Daerah Madani Pekanbaru 

26. Rumah Sakit Efarina Pekanbaru 

27. Rumah Sakit Aulia Pekanbaru 

28. Rumah Sakit Sansani Pekanbaru 

29. Rumah Sakit Umum Daerah Selasih Kabupaten Pelalawan 

30. Rumah Sakit Umum Daerah Bengkalis 

31. Rumah Sakit Umum Daerah Dumai 

32. Rumah Sakit Umum Daerah Embung Fatimah Batam 

33. Rumah Sakit Umum Daerah Raja Ahmad Tabib 

34. Rumah Sakit Umum Daerah Natuna 

35. Rumah Sakit Umum Daerah Palmatak 

36. Rumah Sakit Umum Daerah Tanjung Pinang 

37. Rumah Sakit Umum Daerah Tarempa 

38. Rumah Sakit Umum Daerah HC. Ir. Soekarno 

39. Rumah Sakit Umum Daerah Depati Bahrin 

40. Rumah Sakit Umum Daerah Marsidi Judono 

41. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Belitung Timur 

42. Rumah Sakit Umum Pusat dr. M. Hoesin Palembang 

43. Rumah Sakit Umum Daerah Bari Palembang 

44. Rumah Sakit Umum Daerah Sekayu 

45. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Ogan Ilir  

46. Rumah Sakit Umum Daerah dr. M. Yunus Bengkulu 

47. Rumah Sakit Umum Daerah Sumber Sari Bantul Kota Metro 

48. Rumah Sakit Umum Daerah Jendral Ahmad Yani Kota Metro 

49. Rumah Sakit Umum Daerah Demang Sepulau Raya 

50. Rumah Sakit Umum Daerah H. Abdoel Moeloek Bandar Lampung 

51. Rumah Sakit Umum Daerah Kota Tangerang Selatan 

52. Rumah Sakit Umum Daerah Drajat Prawiranegara 

53. Rumah Sakit Umum Daerah Ajidarmo 

54. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Tangerang 

55. Rumah Sakit Umum Daerah Balaraja 

56. Rumah Sakit Umum Daerah Kota Serang 

57. Rumah Sakit Ilanur 
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58. Rumah Sakit Umum Pusat Nasional dr. Cipto Mangunkusumo 

Jakarta 

59. Rumah Sakit Anak dan Bunda Harapan Kita Jakarta 

60. Rumah Sakit Umum Pusat Jantung Nasional Harapan Kita 

61. Rumah Sakit Kanker Dharmais Jakarta 

62. Rumah Sakit Umum Daerah Pasar Minggu Jakarta Selatan 

63. Rumah Sakit Umum Daerah Cibinong Kabupaten Bogor 

64. Rumah Sakit Umum Daerah Leuwiliang Kabupaten Bogor 

65. Rumah Sakit Umum Daerah Jatisari Kabupaten Karawang 

66. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Karawang 

67. Rumah Sakit Umum Daerah Banjar 

68. Rumah Sakit Sumber Kasih 

69. Rumah Sakit Mitra Idaman 

70. Rumah Sakit Umum Pusat Hasan Sadikin Bandung 

71. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Sukabumi 

72. Rumah Sakit Umum Daerah Lembang 

73. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Majalengka 

74. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Tjitrowardojo Kabupaten Purworejo 

75. Rumah Sakit Umum Daerah dr. R. Goeteng Taroenadibrata 

Purbalingga 

76. Rumah Sakit Umum Daerah KRT. Setjonegoro Kabupaten Wonosobo 

77. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso 

Kabupaten Wonogiri 

78. Rumah Sakit Umum Daerah Keluarga Sehat Pati 

79. Rumah Sakit Umum Daerah Kardinah 

80. Rumah Sakit Umum Pusat dr. Kariadi 

81. Rumah Sakit Umum Daerah R. Soetrasno Rembang 

82. Rumah Sakit Umum Daerah Soehadi Sragen 

83. Rumah Sakit Umum Daerah Karanganyar 

84. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soewondo Kendal 

85. Rumah Sakit Charlie Hospital Kendal 

86. Rumah Sakit Umum Islam Kendal 

87. Rumah Sakit Umum Daerah Ajibarang Banyumas 

88. Rumah Sakit Muhammadiyah Darul Istiqomah Kendal 

89. Rumah Sakit Umum Daerah Kota Yogyakarta 

90. Rumah Sakit Umum Pusat dr. Sardjito 

91. Rumah Sakit Pusat Angkatan Udara dr. Suhardi Hardjolukito 



- 8 - 
 

92. Rumah Sakit Universitas Gadjah Mada 

93. Rumah Sakit Umum Daerah Panembahan Senopati Bantul 

94. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soetomo Surabaya 

95. Rumah Sakit Umum Haji Surabaya 

96. Rumah Sakit Umum Daerah dr. H. Moh. Anwar Kabupaten Sumenep 

97. Rumah Sakit Umum Daerah Grati Kabupaten Pasuruan 

98. Rumah Sakit Umum Daerah Ibnu Sina Gresik 

99. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Sayidiman Kabupaten Magetan 

100. Rumah Sakit Umum Daerah Kanjuruhan Kepanjen Kabupaten 

Malang 

101. Rumah Sakit Umum Daerah Lawang Kabupaten Malang 

102. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Haryoto Kabupaten Lumajang 

103. Rumah Sakit Umum Daerah Pasirian Kabupaten Lumajang 

104. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soedono Madiun 

105. Rumah Sakit dr. Rajiman Wediodiningrat 

106. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Iskak Tulungagung 

107. Rumah Sakit Umum Daerah dr. H. Koesnadi Bondowoso 

108. Rumah Sakit Umum Pusat Prof. Dr. I.G.N.G Ngoerah 

109. Rumah Sakit Umum Daerah Mangusada 

110. Rumah Sakit Umum Daerah Tabanan 

111. Rumah Sakit Umum Negara Kabupaten Jembrana 

112. Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi Nusa Tenggara Barat 

113. Rumah Sakit Umum Daerah Lombok Utara 

114. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Sumbawa  

115. Rumah Sakit Umum Daerah Prof. Dr. W. Z. Johannes Kupang 

116. Rumah Sakit Umum Daerah Umbu Rara Meha Waingapu 

117. Rumah Sakit Karitas Weetabula 

118. Rumah Sakit Umum Daerah Komodo Kabupaten Manggarai Besar 

119. Rumah Sakit Umum Daerah Taman Husada Kota Bontang  

120. Rumah Sakit Umum Daerah AM Parikesit 

121. Rumah Sakit Umum Daerah Kudungga 

122. Rumah Sakit Umum Daerah Sangkulirang 

123. Rumah Sakit Umum Daerah Sultan Imanuddin 

124. Rumah Sakit Umum Daerah Murjani Sampit 

125. Rumah Sakit Umum Daerah Muara Teweh Kabupaten Barito Utara 

126. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soedarso 

127. Rumah Sakit Umum Daerah dr. H. Moch Ansari Saleh Banjarmasin 
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128. Rumah Sakit Umum Daerah Ratu Zalecha Martapura Kabupaten 

Banjar 

129. Rumah Sakit Umum Daerah Pangeran Jaya Sumitra Kabupaten 

Kotabaru 

130. Rumah Sakit Umum Daerah dr. Agoesdjam 

131. Rumah Sakit Umum Daerah Ade M. Djoen 

132. Rumah Sakit Umum Daerah M. TH. Djama 

133. Rumah Sakit Fatima Ketapang 

134. Rumah Sakit Umum Daerah Bridgen H. Hasan Basry Kandangan 

135. Rumah Sakit Umum Daerah Pambalah Batung 

136. Rumah Sakit Umum Daerah Tarakan Provinsi Kalimantan Utara 

137. Rumah Sakit Umum Daerah Nunukan 

138. Rumah Sakit Umum Pusat dr. Wahidin Sudirohusodo 

139. Rumah Sakit Umum Daerah Batara Siang Kabupaten Pangkajene 

Kepulauan 

140. Rumah Sakit Umum Daerah Andi Djemma Masamba Kabupaten 

Luwu Utara 

141. Rumah Sakit Umum Daerah Sinjai 

142. Rumah Sakit Umum Daerah Tenriawaru 

143. Rumah Sakit Umum Daerah Hajjah Andi Depu 

144. Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi Sulawesi Barat 

145. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Majene 

146. Rumah Sakit Umum Daerah Mamuju 

147. Rumah Sakit Umum Daerah Bahteramas 

148. Rumah Sakit Umum Daerah Kota Kendari 

149. Rumah Sakit Umum Daerah Mokoyurli Kabupaten Buol 

150. Rumah Sakit Umum Daerah Wakatobi 

151. Rumah Sakit Umum Daerah ODSK Provinsi Sulawesi Utara 

152. Rumah Sakit Umum Daerah Aloei Saboe 

153. Rumah Sakit Umum Daerah Toto Kabila 

154. Rumah Sakit Umum Daerah dr. M. Dunda 

155. Rumah Sakit Umum Daerah Undata 

156. Rumah Sakit Umum Daerah Anuntaloko 

157. Rumah Sakit Umum Daerah Torabelo 

158. Rumah Sakit Umum Pusat Prof. Dr. R.D. Kandou 

159. Rumah Sakit Umum Daerah Liun kandage 

160. Rumah Sakit Umum Daerah Maria Walanda Maramis 
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161. Rumah Sakit Umum Pusat dr. Johannes Leimena 

162. Rumah Sakit Umum Daerah KS Tubun 

163. Rumah Sakit Umum Daerah Tobelo Kabupaten Halmahera Utara 

164. Rumah Sakit Umum Daerah Chasan Boesoirie Ternate 

165. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Manokwari 

166. Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Sorong 

167. Rumah Sakit Umum Daerah Schoolo Keyen Kabupaten Sorong 

Selatan 

168. Rumah Sakit Umum Daerah Biak 

169. Rumah Sakit Umum Daerah Merauke 

170. Rumah Sakit Bunda Pengharapan Merauke 

171. Rumah Sakit Umum Daerah Mimika 

172. Rumah Sakit Umum Daerah Nabire 

173. Rumah Sakit Umum Daerah Dok II Jayapura 

 

B. Fasilitas Pelayanan Kesehatan Peminta Konsultasi 

1. Rumah Sakit Umum Daerah Sultan Sulaiman Syariful Alamsyah 

Kabupaten Serdang Bedagai 

2. Rumah Sakit Umum Daerah Parapat Kabupaten Simalungun 

3. Rumah Sakit Pratama Kabupaten Tambrauw 

4. Rumah Sakit Umum Daerah Supiori 

5. Rumah Sakit Pratama Tambrauw 

6. Puskesmas Bandar Baru Kabupaten Pidie Jaya 

7. Puskesmas Jangka Buya Kabupaten Pidie Jaya 

8. Puskesmas Tangse Kabupaten Pidie 

9. Puskesmas Lamerem Kabupaten Simeulue 

10. Puskesmas Luan Balu Kabupaten Simeulue 

11. Puskesmas Simeulue Barat Kabupaten Simeulue 

12. Puskesmas Langkahan Kabupaten Aceh Utara 

13. Puskesmas Sawang Kabupaten Aceh Utara 

14. Puskesmas Peusangan Kabupaten Bireun 

15. Puskesmas Seleleh Kabupaten Aceh Tamiang 

16. Puskesmas Tamiang Hulu Kabupaten Aceh Tamiang 

17. Puskesmas Ranto Peureulak Kabupaten Aceh Timur 

18. Puskesmas Helvitia Kota Medan 

19. Puskesmas Medan Deli Kota Medan 

20. Puskesmas Ajibata Kabupaten Toba Samosir 
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21. Puskesmas Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal 

22. Puskesmas Batahan Kabupaten Mandailing Natal 

23. Puskesmas Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang 

24. Puskesmas Sei Semayang Kabupaten Deli Serdang 

25. Puskesmas Bandar Khalipah Kabupaten Deli Serdang 

26. Puskesmas Batang Kuis Kabupaten Deli Serdang 

27. Puskesmas Biru-Biru Kabupaten Deli Serdang 

28. Puskesmas Dalu Sepuluh Kabupaten Deli Serdang 

29. Puskesmas Delitua Kabupaten Deli Serdang 

30. Puskesmas Galang Kabupaten Deli Serdang 

31. Puskesmas Gunung Meriah Kabupaten Deli Serdang 

32. Puskesmas Gunung Tinggi Kabupaten Deli Serdang 

33. Puskesmas Karang Anyer Kabupaten Deli Serdang 

34. Puskesmas Kenangan Kabupaten Deli Serdang 

35. Puskesmas Kota Datar Kabupaten Deli Serdang 

36. Puskesmas Kutalimbaru Kabupaten Deli Serdang 

37. Puskesmas Labuhan Deli Kabupaten Deli Serdang 

38. Puskesmas Lubuk Pakam Kabupaten Deli Serdang 

39. Puskesmas Namorambe Kabupaten Deli Serdang 

40. Puskesmas Pagar Jati Kabupaten Deli Serdang 

41. Puskesmas Pagar Merbau Kabupaten Deli Serdang 

42. Puskesmas Pancur Batu Kabupaten Deli Serdang 

43. Puskesmas Patumbak Kabupaten Deli Serdang 

44. Puskesmas Pematang Johar Kabupaten Deli Serdang 

45. Puskesmas Petumbukan Kabupaten Deli Serdang 

46. Puskesmas Sei Mencirim Kabupaten Deli Serdang 

47. Puskesmas Sialang Kabupaten Deli Serdang 

48. Puskesmas Sibolangit Kabupaten Deli Serdang 

49. Puskesmas Talun Kenas Kabupaten Deli Serdang 

50. Puskesmas Tanjung Morawa Kabupaten Deli Serdang 

51. Puskesmas Tanjung Rejo Kabupaten Deli Serdang 

52. Puskesmas Tiga Juhar Kabupaten Deli Serdang 

53. Puskesmas Sei Berombang Kabupaten Labuhan Batu 

54. Puskesmas Tugala Oyo Kabupaten Nias Utara 

55. Puskesmas Alasa Kabupaten Nias Utara 

56. Puskesmas Tanjung Beringin Kabupaten Langkat 

57. Puskesmas Besitang Kabupaten Langkat 
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58. Puskesmas Desa Teluk Kabupaten Langkat 

59. Puskesmas Stabat Kabupaten Langkat 

60. Puskesmas Tanjung Langkat Kabupaten Langkat 

61. Puskesmas Tapian Dolok Kabupaten Simalungun 

62. Puskesmas Tarempa Kabupaten Kepulauan Anambas 

63. Puskesmas Durai Kabupaten Karimun 

64. Puskesmas Sungai Sariak Kabupaten Padang Pariaman 

65. Puskesmas Sangir Kabupaten Solok Selatan 

66. Puskesmas Dumai Kota Dumai 

67. Puskesmas Kerumutan Kabupaten Pelalawan 

68. Puskesmas Pamenang Kabupaten Merangin 

69. Puskesmas Rimbo Bujang IX Kabupaten Tebo 

70. Puskesmas Tempino Kabupaten Muaro Jambi 

71. Puskesmas Belinyu Kabupaten Bangka 

72. Puskesmas Selat Nasik Kabupaten Belitung 

73. Puskesmas Air Saga Kabupaten Belitung 

74. Puskesmas Simpang Rusa Kabupaten Belitung 

75. Puskesmas Sei Selincah Kota Palembang 

76. Puskesmas Ngulak Kabupaten Musi Banyuasin 

77. Puskesmas Tebing Bulang Kabupaten Musi Banyuasin 

78. Puskesmas Banda Agung Kabupaten Musi Banyuasin 

79. Puskesmas Karya Agung Kabupaten Musi Banyuasin 

80. Puskesmas Lubuk Bintiale Kabupaten Musi Banyuasin 

81. Puskesmas Batu Marta VIII Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur 

82. Puskesmas Cempaka Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur 

83. Puskesmas Muara Rupit Kabupaten Musi Rawas Utara 

84. Puskesmas Muara Enim Kabupaten Muara Enim 

85. Puskesmas Gelumbang Kabupaten Muara Enim 

86. Puskesmas Gunung Megang Kabupaten Muara Enim 

87. Puskesmas Seritanjung Kabupaten Ogan Ilir 

88. Puskesmas Pemulutan Kabupaten Ogan Ilir 

89. Puskesmas Batiknau Kabupaten Bengkulu Utara 

90. Puskesmas Batu Bandung Kabupaten Bengkulu Utara 

91. Puskesmas Karang Anyar kabupaten Lampung Tengah 

92. Puskesmas Panggung Jaya Kabupaten Mesuji 

93. Puskesmas Banjar Sari Kota Metro 

94. Puskesmas Ganjar Agung Kota Metro 
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95. Puskesmas Iring Mulyo Kota Metro 

96. Puskesmas Karang Rejo Kota Metro 

97. Puskesmas Margorejo Kota Metro 

98. Puskesmas Metro Kota Metro 

99. Puskesmas Mulyojati Kota Metro 

100. Puskesmas Purwo Sari Kota Metro 

101. Puskesmas Tejo Agung Kota Metro 

102. Puskesmas Yosodadi Kota Metro 

103. Puskesmas Yosomulyo Kota Metro 

104. Puskesmas Way Jepara Kabupaten Lampung Timur 

105. Puskesmas Tri Mulyo Kabupaten Lampung Timur 

106. Puskesmas Tanjung Harapan Kabupaten Lampung Timur 

107. Puskesmas Sukaraja Nuban Kabupaten Lampung Timur 

108. Puskesmas Rajabasa Lama Kabupaten Lampung Timur 

109. Puskesmas Peniangan Kabupaten Lampung Timur 

110. Puskesmas Balaraja Kabupaten Tangerang 

111. Puskesmas Baros Kabupaten Serang 

112. Puskesmas Ciomas Kabupaten Serang 

113. Puskesmas Jawilan Kabupaten Serang 

114. Puskesmas Pondok Aren Kabupaten Tangerang Selatan 

115. Puskesmas Kecamatan Cilandak Kota Jakarta Selatan 

116. Puskesmas Banjar III Kota Banjar 

117. Puskesmas Jayagiri Kabupaten Bandung Barat 

118. Puskesmas Lemah Dulur Kabupaten Karawang 

119. Puskesmas Kotabaru Kabupaten Karawang 

120. Puskesmas Tirtamulya Kabupaten Karawang 

121. Puskesmas Purwasari Kabupaten Karawang 

122. Puskesmas Cibungbulang Kabupaten Bogor 

123. Puskesmas Tenjolaya Kabupaten Bogor 

124. Puskesmas Jatiwangi Kabupaten Majalengka 

125. Puskesmas Maja Kabupaten Majalengka 

126. Puskesmas Bruno Kabupaten Purworejo 

127. Puskesmas Karangmoncol Kabupaten Purbalingga 

128. Puskesmas Wadaslintang I Kabupaten Wonosobo 

129. Puskesmas Gembong Kabupaten Pati 

130. Puskesmas Jakenan Kabupaten Pati 

131. Puskesmas Juwana Kabupaten Pati 



- 14 - 
 

132. Puskesmas Margorejo Kabupaten Pati 

133. Puskesmas Sukolilo I Kabupaten Pati 

134. Puskesmas Sukolilo II Kabupaten Pati 

135. Puskesmas Tambakromo Kabupaten Pati 

136. Puskesmas Trangkil Kabupaten Pati 

137. Puskesmas Batangan Kabupaten Pati 

138. Puskesmas Boja I Kabupaten Kendal 

139. Puskesmas Brangsong II Kabupaten Kendal 

140. Puskesmas Cepiring Kabupaten Kendal 

141. Puskesmas Kendal I Kabupaten Kendal 

142. Puskesmas Limbangan Kabupaten Kendal 

143. Puskesmas Patean Kabupaten Kendal 

144. Puskesmas Sukorejo I Kabupaten Kendal 

145. Puskesmas Weleri I Kabupaten Kendal 

146. Puskesmas Sampiuh I Kabupaten Banyumas 

147. Puskesmas Colomadu I Kabupaten Karanganyar 

148. Puskesmas Colomadu II Kabupaten Karanganyar 

149. Puskesmas Gondangrejo Kabupaten Karanganyar 

150. Puskesmas Jaten I Kabupaten Karanganyar 

151. Puskesmas Jaten II Kabupaten Karanganyar 

152. Puskesmas Jatipuro Kabupaten Karanganyar 

153. Puskesmas Jatiyoso Kabupaten Karanganyar 

154. Puskesmas Jenawi Kabupaten Karanganyar 

155. Puskesmas Jumantono Kabupaten Karanganyar 

156. Puskesmas Jumapolo Kabupaten Karanganyar 

157. Puskesmas Karanganyar Kabupaten Karanganyar 

158. Puskesmas Karang Pandan Kabupaten Karanganyar 

159. Puskesmas Kebak Kramat I Kabupaten Karanganyar 

160. Puskesmas Kebak Kramat II Kabupaten Karanganyar 

161. Puskesmas Kerjo Kabupaten Karanganyar 

162. Puskesmas Matesih Kabupaten Karanganyar 

163. Puskesmas Mojogedang I Kabupaten Karanganyar 

164. Puskesmas Mojogedang II Kabupaten Karanganyar 

165. Puskesmas Ngargoyoso Kabupaten Karanganyar 

166. Puskesmas Tasikmadu Kabupaten Karanganyar 

167. Puskesmas Tonjong Kabupaten Brebes 

168. Puskesmas Tangen Kabupaten Sragen 
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169. Puskesmas Karimunjawa Kabupaten Jepara 

170. Puskesmas Kaliori Kabupaten Rembang 

171. Puskesmas Baturetno I Kabupaten Wonogiri 

172. Puskesmas Berbah Kabupaten Sleman 

173. Puskesmas Cangkringan Kabupaten Sleman 

174. Puskesmas Depok I Kabupaten Sleman 

175. Puskesmas Gamping I Kabupaten Sleman 

176. Puskesmas Godean I Kabupaten Sleman 

177. Puskesmas Mlati I Kabupaten Sleman 

178. Puskesmas Mlati II Kabupaten Sleman 

179. Puskesmas Moyudan Kabupaten Sleman 

180. Puskesmas Ngaglik I Kabupaten Sleman 

181. Puskesmas Ngemplak II Kabupaten Sleman 

182. Puskesmas Seyegan Kabupaten Sleman 

183. Puskesmas Tempel I Kabupaten Sleman 

184. Puskesmas Tegal Rejo Kota Yogyakarta 

185. Puskesmas Arjasa Kabupaten Situbondo 

186. Puskesmas Genteng Kulon Kabupaten Banyuwangi 

187. Puskesmas Gitik Kabupaten Banyuwangi 

188. Puskesmas Grajagan Kabupaten Banyuwangi 

189. Puskesmas Kalibaru Kulon Kabupaten Banyuwangi 

190. Puskesmas Kebon Dalem Kabupaten Banyuwangi 

191. Puskesmas Kedung Rejo Kabupaten Banyuwangi 

192. Puskesmas Kelir Kabupaten Banyuwangi 

193. Puskesmas Kembiritan Kabupaten Banyuwangi 

194. Puskesmas Klatak Kabupaten Banyuwangi 

195. Puskesmas Licin Kabupaten Banyuwangi 

196. Puskesmas Parijatahan Kulon Kabupaten Banyuwangi 

197. Puskesmas Puspan Kabupaten Banyuwangi 

198. Puskesmas Sambirejo Kabupaten Banyuwangi 

199. Puskesmas Silir Agung Kabupaten Banyuwangi 

200. Puskesmas Singo Juruh Kabupaten Banyuwangi 

201. Puskesmas Singotrunan Kabupaten Banyuwangi 

202. Puskesmas Sumber Agung Kabupaten Banyuwangi 

203. Puskesmas Sumber Beras Kabupaten Banyuwangi 

204. Puskesmas Tegalsari Kabupaten Banyuwangi 

205. Puskesmas Yosomulyo Kabupaten Banyuwangi 
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206. Puskesmas Sangkapura Kabupaten Gresik 

207. Puskesmas Purwosari Kabupaten Pasuruan 

208. Puskesmas Sempol Kabupaten Bondowoso 

209. Puskesmas Tempeh Kabupaten Lumajang 

210. Puskesmas Yosowilangun Kabupaten Lumajang 

211. Puskesmas Tempur Sari Kabupaten Lumajang 

212. Puskesmas Kedung Jajang Kabupaten Lumajang 

213. Puskesmas Sukodono Kabupaten Lumajang 

214. Puskesmas Penanggal Kabupaten Lumajang 

215. Puskesmas Pasirian Kabupaten Lumajang 

216. Puskesmas Sitiarjo Kabupaten Malang 

217. Puskesmas Donomulyo Kabupaten Malang 

218. Puskesmas Gondanglegi Kabupaten Malang 

219. Puskesmas Kalipare Kabupaten Malang 

220. Puskesmas Lawang Kabupaten Malang 

221. Puskesmas Poncokusumo Kabupaten Malang 

222. Puskesmas Singosari Kabupaten Malang 

223. Puskesmas Sumbermanjing Kulon Kabupaten Malang 

224. Puskesmas Tajin Kabupaten Malang 

225. Puskesmas Turen Kabupaten Malang 

226. Puskesmas Wajak Kabupaten Malang 

227. Puskesmas Sumbergempol Kabupaten Tulungagung 

228. Puskesmas Klakah Kabupaten Magetan 

229. Puskesmas Candirejo Kabupaten Magetan 

230. Puskesmas Gorang Gareng Taji Kabupaten Magetan 

231. Puskesmas Karang Rejo Kabupaten Magetan 

232. Puskesmas Kartoharjo Kabupaten Magetan 

233. Puskesmas Kawedanan Kabupaten Magetan 

234. Puskesmas Lembeyan Kabupaten Magetan 

235. Puskesmas Maospati Kabupaten Magetan 

236. Puskesmas Ngariboyo Kabupaten Magetan 

237. Puskesmas Ngujung Kabupaten Magetan 

238. Puskesmas Panekan Kabupaten Magetan 

239. Puskesmas Poncol Kabupaten Magetan 

240. Puskesmas Rejomulyo Kabupaten Magetan 

241. Puskesmas Takeran Kabupaten Magetan 

242. Puskesmas Tebon Kabupaten Magetan 
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243. Puskesmas Kintamani III Kabupaten Bangli 

244. Puskesmas Kintamani V Kabupaten Bangli 

245. Puskesmas Melaya I Kabupaten Jembrana 

246. Puskesmas Aikmel Kabupaten Lombok Timur 

247. Puskesmas Gunung Sari Kabupaten Lombok Barat 

248. Puskesmas Karang Taliwang Kota Mataram 

249. Puskesmas Puyung Kabupaten Lombok Tengah 

250. Puskesmas Sengkol Kabupaten Lombok Tengah 

251. Puskesmas Senaru Kabupaten Lombok Utara 

252. Puskesmas Bayan Kabupaten Lombok Utara 

253. Puskesmas Lab. Badas Unit I Kabupaten Sumbawa 

254. Puskesmas Oesapa Kota Kupang 

255. Puskesmas Labuan Bajo Kabupaten Manggarai Besar  

256. Puskesmas Wae Nakeng Kabupaten Manggarai Besar 

257. Puskesmas Bondo Kodi Kabupaten Sumba Barat Daya 

258. Puskesmas Walandimu Kabupaten Sumba Barat Daya 

259. Puskesmas Balai Karangan Kabupaten Sanggau 

260. Puskesmas Pemahan Kabupaten Ketapang 

261. Puskesmas Sandai Kabupaten Ketapang 

262. Puskesmas Sepauk Kabupaten Sintang 

263. Puskesmas Sungai Durian Kabupaten Sintang 

264. Puskesmas Jonggon Jaya Kabupaten Kutai Kartanegara 

265. Puskesmas Kahala Kabupaten Kutai Kartanegara 

266. Puskesmas Muara Jawa Kabupaten Kutai Kartanegara 

267. Puskesmas Muara Komam Kabupaten Paser 

268. Puskesmas Tepian Baru Kabupaten Kutai Timur 

269. Puskesmas Karangan Dalam Kabupaten Kutai Timur 

270. Puskesmas Bontang Utara II Kota Bontang 

271. Puskesmas Alabio Kabupaten Hulu Sungai Utara 

272. Puskesmas Padang Luas Kabupaten Tanah Laut 

273. Puskesmas Pengaron Kabupaten Banjar 

274. Puskesmas Hampang Kabupaten Kotabaru 

275. Puskesmas Kuala Kuayan Kabupaten Kotawaringin Timur 

276. Puskesmas Sebabi Kabupaten Kotawaringin Timur 

277. Puskesmas Semanggang Kabupaten Kotawaringin Barat 

278. Puskesmas Kuala Pembuang II Kabupaten Seruyan 

279. Puskesmas Lampeong Kabupaten Barito Utara 
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280. Puskesmas Sanur Kabupaten Nunukan 

281. Puskesmas Aralle Kabupaten Mamasa 

282. Puskesmas Messawa Kabupaten Mamasa 

283. Puskesmas Tabulahan Kabupaten Mamasa 

284. Puskesmas Campaloga Kabupaten Mamuju 

285. Puskesmas Kalumpang Kabupaten Mamuju 

286. Puskesmas Tapalang Kabupaten Mamuju 

287. Puskesmas Topore Kabupaten Mamuju 

288. Puskesmas Tampapadang Kabupaten Mamuju 

289. Puskesmas Tarailu Kabupaten Mamuju 

290. Puskesmas Tobadak Kabupaten Mamuju Tengah 

291. Puskesmas Babana Kabupaten Mamuju Tengah 

292. Puskesmas Salugatta Kabupaten Mamuju Tengah  

293. Puskesmas Lariang Kabupaten Mamuju Utara 

294. Puskesmas Sarudu 1 Kabupaten Mamuju Utara 

295. Puskesmas Tikke Raya Kabupaten Mamuju Utara 

296. Puskesmas Pasangkayu II Kabupaten Mamuju Utara 

297. Puskesmas Batupanga Kabupaten Polewali Mandar 

298. Puskesmas Binuang Kabupaten Polewali Mandar 

299. Puskesmas Limboro Kabupaten Polewali Mandar 

300. Puskesmas Mapili Kabupaten Polewali Mandar 

301. Puskesmas Matangnga Kabupaten Polewali Mandar 

302. Puskesmas Campalagian Kabupaten Polewali Mandar 

303. Puskesmas Tutar Kabupaten Polewali Mandar 

304. Puskesmas Pamboang Kabupaten Majene 

305. Puskesmas Sendana I Kabupaten Majene 

306. Puskesmas Totoli Kabupaten Majene 

307. Puskesmas Boliyuhito Kabupaten Gorontalo 

308. Puskesmas Dungaliyo Kabupaten Gorontalo 

309. Puskesmas Bonepantai Kabupaten Bone Bolango 

310. Puskesmas Kabila Kabupaten Bone Bolango 

311. Puskesmas Pundata Baji Kabupaten Pangkajene Kepulauan 

312. Puskesmas Seko Kabupaten Luwu Utara 

313. Puskesmas Malunda Kabupaten Majene 

314. Puskesmas Lakea Kabupaten Buol 

315. Puskesmas Tada Kabupaten Parigi Moutong 

316. Puskesmas Tompe Kabupaten Donggala 
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317. Puskesmas Kaledupa Kabupaten Wakatobi 

318. Puskesmas Biaro Kabupaten Siau Tagulandang Biaro 

319. Puskesmas Kisihang Kabupaten Siau Tagulandang Biaro 

320. Puskesmas Salili Kabupaten Siau Tagulandang Biaro 

321. Puskesmas Marore Kabupaten Kepulauan Sangihe 

322. Puskesmas Kahakitang Kabupaten Kepulauan Sangihe 

323. Puskesmas Kalasuge Kabupaten Kepulauan Sangihe 

324. Puskesmas Bolangitang Kabupaten Bolaang Mongondow Utara 

325. Puskesmas Motoling Kabupaten Minahasa Selatan 

326. Puskesmas Motoling Barat Kabupaten Minahasa Selatan 

327. Puskesmas Debut Kabupaten Maluku Tenggara 

328. Puskesmas Kolser Kabupaten Maluku Tenggara 

329. Puskesmas Hutumuri Kota Ambon 

330. Puskesmas Sulamadaha Kota Ternate 

331. Puskesmas Moti Kota Ternate 

332. Puskesmas Kedi Kabupaten Halmahera Barat 

333. Puskesmas Dokulamo Kabupaten Halmahera Utara 

334. Puskesmas Dama Kabupaten Halmahera Utara 

335. Puskesmas SP IV Prafi Kabupaten Manokwari 

336. Puskesmas Masni Kabupaten Manokwari 

337. Puskesmas Wasior Kabupaten Teluk Wondama 

338. Puskesmas Karas Kabupaten Fakfak 

339. Puskesmas Sawiat Kabupaten Sorong Selatan 

340. Puskesmas Saifi Kabupaten Sorong Selatan 

341. Puskesmas Kokoda Utara Kabupaten Sorong Selatan 

342. Puskesmas Lobo Kabupaten Kaimana 

343. Puskesmas Atuka Kabupaten Mimika 

344. Puskesmas Timika Jaya Kabupaten Mimika 

345. Puskesmas Menawai Kabupaten Kepulauan Yapen 

346. Puskesmas Mumbeai Kabupaten Kepulauan Yapen 

347. Puskesmas Tindaret Kabupaten Kepulauan Yapen 

348. Puskesmas Warari Kabupaten Kepulauan Yapen 

349. Puskesmas Biak Kota Kabupaten Biak Numfor 

350. Puskesmas Bosnik Kabupaten Biak Numfor 

351. Puskesmas Korem Kabupaten Biak Numfor 

352. Puskesmas Pasi Kabupaten Biak Numfor 

353. Puskesmas Marauw Kabupaten Biak Numfor 
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354. Puskesmas Andey Kabupaten Biak Numfor 

355. Puskesmas Saribi Kabupaten Biak Numfor 

356. Puskesmas Sumberker Kabupaten Biak Numfor 

357. Puskesmas Wundi Kabupaten Biak Numfor 

358. Puskesmas Yawosi Kabupaten Biak Numfor 

359. Puskesmas Yemburwo Kabupaten Biak Numfor 

360. Puskesmas Yendidori Kabupaten Biak Numfor 

361. Puskesmas Demta Kabupaten Jayapura 

362. Puskesmas Depapre Kabupaten Jayapura 

363. Puskesmas Ebungfauw Kabupaten Jayapura 

364. Puskesmas Genyem Kabupaten Jayapura 

365. Puskesmas Kanda Kabupaten Jayapura 

366. Puskesmas Namblong Kabupaten Jayapura 

367. Puskesmas Reveninara Kabupaten Jayapura 

368. Puskesmas Saduyap Kabupaten Jayapura 

369. Puskesmas Sawoy Kabupaten Jayapura 

370. Puskesmas Sentani Kota Kabupaten Jayapura 

371. Puskesmas Yapsi Kabupaten Jayapura 

372. Puskesmas Unurum Guay Kabupaten Jayapura 

373. Puskesmas Waris Kabupaten Keerom 

374. Puskesmas Rimba Jaya Kabupaten Merauke 

375. Klinik MMC Kota Medan 

376. Klinik Siti Kholijah HSB Kota Medan 

377. Klinik Sansani Kota Pekanbaru 

378. Klinik Jannah Kota Serang 

379. Klinik Restu Ibu Kota Jakarta Selatan 

380. Klinik Bionamed Kabupaten Indramayu 

381. Klinik dr. Emi Kabupaten Tulungagung 

382. Klinik Putu Parwata Kabupaten Badung 

383. Klinik Azzahra Kabupaten Kendal 

 

C. Tugas dan Tanggung Jawab Fasilitas Pelayanan Kesehatan Pemberi 

Konsultasi 

1. Menjamin ketersediaan minimal satu dokter spesialis untuk masing - 

masing kompetensi dokter spesialis/sub spesialis untuk 

melaksanakan pelayanan telemedisin sesuai dengan Sistem, 
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Perangkat Telemedisin, dan Sumber Daya Manusia (SDM) yang 

tersedia, antara lain: 

a. Penyakit Jantung dan Pembuluh Darah (Sp.JP); 

b. Penyakit Dalam (Sp.PD); 

c. Penyakit  Paru (Sp.P); 

d. Penyakit Syaraf (Sp.S); 

e. Kesehatan Jiwa (Sp.KJ); 

f. Kesehatan Anak (Sp.A); 

g. Penyakit Kandungan dan Kebidanan (Sp.OG); dan 

h. Dokter spesialis lain sesuai dengan kebutuhan. 

2. Menetapkan nama dokter spesialis dan/atau subspesialis, tenaga 

kesehatan lainnya, dan tenaga pendukung atau penunjang 

kesehatan sebagai pelaksana pelayanan telemedisin melalui 

keputusan pimpinan fasilitas pelayanan kesehatan serta 

mengunggah dokumen tersebut pada aplikasi Komen; 

3. Menetapkan standar prosedur operasional pelayanan telemedisin 

melalui keputusan pimpinan fasilitas pelayanan kesehatan; 

4. Menjamim dokter pemberi konsultasi memberikan ekpertise/saran 

dalam rangka konsultasi, diagnosis, dan tindakan medis yang 

dilakukan jarak jauh; 

5. Mendokumentasikan hasil ekspertise/saran terapi ke dalam rekam 

medis sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; 

6. Apabila data klinis dan/atau hasil pemeriksaan penunjang tidak 

dapat dinilai secara pengamatan profesional, dokter pemberi 

konsultasi dapat menolak memberikan ekspertise/saran;  

7. Meminta fasilitas pelayanan kesehatan kesehatan peminta 

konsultasi untuk melakukan pemeriksaan lanjutan atau tambahan. 

8. Dapat mengajukan klaim serta mendapatkan pembayaran atas jasa 

pelayanan telemedisin kepada dinas kesehatan kabupaten/kota atau 

fasilitas pelayanan kesehatan peminta konsultasi sesuai 

kesepakatan. 

9. Merespon setiap keluhan atas pelayanan telemedisin; 

10. Menjaga kerahasiaan dokumen rekam medis pasien sesuai dengan 

ketentuan peraturan perundang-undangan; 

11. Memberikan pelayanan telemedisin sesuai dengan permintaan 

fasilitas pelayanan kesehatan peminta konsultasi; dan 
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12. Menyediakan sarana prasarana berupa jaringan internet yang 

memadai, listrik, ruang kerja, dan sarana prasarana lain yang 

diperlukan untuk menunjang kelancaran kegiatan pelayanan 

telemedisin. 

 

D. Tugas dan Tanggung Jawab Fasilitas Pelayanan Kesehatan Peminta 

Konsultasi 

1. Menjamin kelancaran pelayanan telemedisin sesuai dengan sistem 

dan perangkat yang telah disediakan; 

2. Menetapkan nama dokter, tenaga kesehatan, dan/atau tenaga 

pendukung atau penunjang kesehatan dalam melaksanakan 

pelayanan telemedisin melalui keputusan pimpinan fasilitas 

pelayanan kesehatan serta mengunggah dokumen tersebut pada 

aplikasi Komen; 

3. Menetapkan standar prosedur operasional pelayanan telemedisin 

melalui keputusan pimpinan fasilitas pelayanan kesehatan; 

4. Mendokumentasikan rekam medis sesuai dengan ketentuan 

peraturan perundang-undangan; 

5. Melakukan verifikasi dan klarifikasi klaim tagihan biaya jasa 

konsultasi pelayanan telemedisin yang berasal dari Fasilitas 

Pelayanan Kesehatan Pemberi Konsultasi; 

6. Mengajukan klaim tagihan atas jasa konsultasi pelayanan 

telemedisin kepada dinas kesehatan kabupaten/kota apabila sudah 

memiliki anggaran daerah atau BPJS Cabang jika sudah mendapat 

jaminan pembiayaan sebagai lokus pembiayaan; 

7. Memberikan jasa konsultasi pelayanan telemedisin hasil pengajuan 

klaim kepada Fasilitas Pelayanan Kesehatan Pemberi Konsultasi 

yang dapat dibayarkan secara terpisah oleh dinas kesehatan 

kabupaten/kota atau BPJS Kesehatan cabang kepada Fasilitas 

Pelayanan Kesehatan Pemberi Konsultasi dan Peminta Konsultasi 

berdasarkan kesepakatan; 

8. Memberikan informasi medis pasien kepada Fasilitas Pelayanan 

Kesehatan Pemberi Konsultasi dalam rangka konsultasi, diagnosis, 

dan tindakan medis yang dilakukan dari jarak jauh; 

9. Mendapatkan persetujuan (informed consent) dari pasien dan/atau 

keluarga pasien sebelum melaksanakan rujukan pelayanan 
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telemedisin ke Fasilitas Pelayanan Kesehatan Pemberi Konsultasi; 

dan 

10. Menyediakan sarana prasarana berupa jaringan internet yang 

memadai, listrik, ruang kerja, dan sarana prasarana lain yang 

diperlukan untuk menunjang kelancaran kegiatan operasional 

pelayanan telemedisin. 

 

E. Pembiayaan 

Pembiayaan penyelenggaraan pelayanan telemedisin dibebankan 

kepada: 

1. APBN; 

2. APBD; dan/atau 

3. sumber lain yang sah dan tidak mengikat sesuai dengan ketentuan 

peraturan perundang-undangan. 

 

 

DIREKTUR JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN, 

 

ttd. 

 

AZHAR JAYA 

 

 

 


